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З А Д А Т А К    1: 
 

Потребно је извршити симулацију рада следећег система: 

ПОШТA. 

Циљ ради кога се спроводи симулација:  

Организовати рад поште тако да се обезбеди што брже, квалитетније и ефикасније 
пружање услуга клијентима. 

Решењем задатка обухватити: 

1.  Детаљну формулацију проблема (1. корак симулационе студије); 

2.  Прецизан опис очекиваних резултата симулације (2. корак симулационе студије); 

3.  Компоненте (ентитете, атрибуте, активности, догађаје и стања) за 2 алтернативна 
модела система чији се рад симулира ради одређивања боље варијанте; 

4.  Дефинисање најважнијих података чије је прикупљање неопходно за успешно 
спровођење симулације (4. корак симулационе студије).  

 

Напомене: 

1.  Модел система треба да садржи само оне компоненте које су релевантне за 
постављени циљ симулације; 

2.  Компоненте система представити табеларно. 
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